[bookmark: _GoBack]제목:  인천-다낭/나트랑 노선 운항 일정 변경 공지
안녕하세요 베트남 항공입니다
1.인천 -다낭(VN430/ 431 편)/인천-나트랑 (VN440/441편) 운항 취소 관련 공지 입니다 
(2020년 2월 13~ 2월 29일)
	노선
	편명
	취소날짜 
	요일

	인천-다낭 구간
	ICNDAD
	VN431
	14/21/28 FEB
	금

	
	
	
	15/22/29 FEB
	토

	
	
	
	17/24 FEB
	월

	
	
	
	18/25 FEB
	화

	
	DADICN
	VN430
	14/21/28 FEB
	금

	
	
	
	15/22/29 FEB
	토

	
	
	
	17/24 FEB
	월

	
	
	
	18/25 FEB
	화

	인천-나트랑 구간
	ICNCXR
	VN441
	14/21/28 FEB
	금

	
	
	
	15/22/29 FEB
	토

	
	
	
	17/24 FEB
	월

	
	
	
	18/25 FEB
	화

	
	CXRICN
	VN440
	13/20/27 FEB
	목

	
	
	
	14/21/28 FEB
	금

	
	
	
	16/23 FEB
	일

	
	
	
	17/24 FEB
	월


2. 항공권 처리 지침
1) 환불: 환불 수수료 면제
- PNR SC History를 첨부하여 BSP 보고 및 대리점 보관
2) 동일 클래스 VN 운항편으로 날짜만 변경할 경우: 1회에 한해 변경 허용
- 7일 이내 출발 편으로 변경 가능
- ORIGIN 요금 및 TAX를 적용하여 NO ADC재발행
- Endorsement Box 필수 입력사항 예시: “INVOL DUE TO VN431 SC.NON-END.REST APPLY” 입력
3) 동일 클래스에 좌석이 없거나 여정을 변경할 경우: VN지점에 문의
 감사합니다.

